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1. Inleiding 

 

Artificiële intelligentie (AI) biedt nieuwe kansen voor een efficiëntere werking van de parlementaire 

administratie. Deze technologie kan ons helpen om werkprocessen te stroomlijnen, besluitvorming te 

ondersteunen en de publieke toegang tot parlementaire informatie te verbeteren. Het gebruik van AI 

brengt echter ook risico’s met zich mee. 

Door dit Charter goed te keuren, verplichten de administraties van de Kamer en de Senaat zich ertoe 

om AI-systemen op een verantwoorde manier in te zetten. Het doel is om de voordelen van AI te 

benutten en mogelijke negatieve neveneffecten tot een minimum te beperken.  

We willen AI inzetten om de productiviteit te verbeteren, het welzijn van het personeel te bevorderen 

en de transparantie van de parlementaire werkzaamheden te verhogen. 

Dit Charter is niet alleen een formeel document, maar ook een gezamenlijke inspanning waarbij alle 

personeelsleden een sleutelrol spelen in het waarborgen van de ethische en transparante toepassing 

van AI. De betrokkenheid van iedereen zorgt ervoor dat we AI op een verantwoorde manier gebruiken, 

met respect voor het wetgevend kader. 

 

2. Definities 

- AI-Systeem: “Een op een machine gebaseerd systeem dat is ontworpen om met verschillende 

niveaus van autonomie te werken en dat na het inzetten ervan aanpassingsvermogen kan 

vertonen, en dat, voor expliciete of impliciete doelstellingen, uit de ontvangen input afleidt hoe 

output te genereren zoals voorspellingen, inhoud, aanbevelingen of beslissingen die van invloed 

kunnen zijn op fysieke of virtuele omgevingen.” 1 

 

- De diensten van Kamer en Senaat: “De personeelsleden van Kamer en Senaat die instaan voor 

de administratieve ondersteuning van de werking van beide assemblees en onder het gezag 

staan van hun respectievelijke ambtenaren-generaal.   

 

3. Toepassingsgebied 

 

Dit charter is van toepassing op: 

- de diensten van Kamer en Senaat; 

- de AI-systemen die binnen de diensten van Kamer en Senaat worden gebruikt. 

Bij de keuze van externe partners, werken de diensten van Kamer en Senaat bij voorkeur samen met 

partners die de bepalingen van dit Charter onderschrijven, in zoverre dit pertinent is voor de gevraagde 

dienstverlening. 

 

 
1 Dit charter hanteert de definitie van een AI-systeem zoals bedoeld in de Verordening Artificiële Intelligentie (EU 2024/1689) - Verordening (EU) 

2024/1689 van het Europees Parlement en de Raad van 13 juni 2024 tot vaststelling van geharmoniseerde regels betreffende artificiële intelligentie 

en tot wijziging van de Verordeningen (EG) nr. 300/2008, (EU) nr. 167/2013, (EU) nr. 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 en (EU) 2019/2144, en 

de Richtlijnen 2014/90/EU, (EU) 2016/797 en (EU) 2020/1828 (verordening artificiële intelligentie), PB. L. van 12 juli 2024. 
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4. Basisprincipes 

 

4.1. Ethisch en juridisch verantwoord gebruik 

De diensten van Kamer en Senaat engageren zich ertoe om AI-systemen in overeenstemming met 

de geldende wetgeving en de bepalingen van dit Charter te gebruiken.  

Zij waken erover dat hun gebruik van AI-systemen ethisch verantwoord is en in overeenstemming 

met de deontologische regels die op hen van toepassing zijn.  

  

4.2. Personeel 

Elk AI-systeem ondersteunt medewerkers om onafhankelijk en met kennis van zaken beslissingen 

te nemen, versterkt hun vaardigheden en draagt bij tot betere werkomstandigheden. 

Daarom wordt er een aangepast opleidingsaanbod ingericht ten behoeve van het personeel voor 

het gebruik van AI-systemen. 

 

4.3. Onpartijdigheid en non-discriminatie 

AI-systemen mogen op geen enkele manier discrimineren op basis van de beschermde criteria uit 

de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van discriminatie2, de wet van 10 mei 

2007 ter bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen en de wet van 30 juli 1981 tot 

bestraffing van bepaalde door racisme of xenofobie ingegeven daden. Daarom wordt er bij het 

gebruik van AI-systemen altijd in de nodige waarborgen voorzien om non-discriminatie en 

onpartijdigheid te garanderen en om eventuele vooringenomenheid in het algoritme te corrigeren. 

 

4.4. Transparantie 

De diensten van Kamer en Senaat verstrekken op hun websites vlot toegankelijke informatie over 

alle AI-systemen waarmee burgers rechtstreeks interageren. Daarbij wordt duidelijk uitgelegd hoe 

deze systemen werken en met welk doel ze worden ingezet. 

Wanneer officiële documenten of mededelingen die publiek beschikbaar zijn, in belangrijke mate 

tot stand zijn gekomen door het gebruik van AI-systemen, wordt dit vermeld in een beknopte en 

begrijpelijke informatietekst die wordt gehecht aan het document of de mededeling. 

Waar mogelijk wordt gekozen voor AI-systemen die werken met open modellen en open 

standaarden, zodat transparantie, controleerbaarheid en samenwerking met andere systemen 

gewaarborgd blijven. 

 

 

 
2 Artikel 4,4°, van deze wet somt de volgende beschermde criteria op: leeftijd, seksuele oriëntatie, burgerlijke staat, geboorte, 

vermogen, geloof of levensbeschouwing, politieke overtuiging, syndicale overtuiging, taal, gezondheidstoestand, een handicap, 

een fysieke of genetische eigenschap, sociale afkomst of toestand. 
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4.5. Privacy en gegevensbescherming 

De diensten van Kamer en Senaat gebruiken geen publieke AI-systemen voor de verwerking van 

gevoelige persoonsgegevens, vertrouwelijke gegevens of institutioneel gevoelig informatie. 

Het strikt naleven van privacyregels is essentieel voor het vertrouwen in de parlementaire werking. 

 

4.6. Kwaliteit en betrouwbaarheid van de informatie 

Bij het gebruik van AI-systemen worden de herkomst en betrouwbaarheid van de AI-output kritisch 

geëvalueerd om de kwaliteit van de informatie te waarborgen. 

Controle en evaluatie zijn essentieel.  

De diensten van Kamer en Senaat zorgen ervoor dat de gebruikte, door AI-systemen gegenereerde 

informatie altijd van hoge kwaliteit en betrouwbaar is. 

 

4.7. Controle en verantwoordelijkheid 

AI-systemen mogen uitsluitend worden ingezet ter ondersteuning van werkprocessen en nooit 

voor geautomatiseerde besluitvorming of het genereren van eindproducten zonder menselijke 

controle. 

Een AI-systeem kan nooit een menselijke beslissing vervangen. Daarom wordt elk gebruik ervan 

systematisch gecontroleerd door de dienst die het AI-systeem gebruikt. 

Daarnaast worden AI-systemen regelmatig geëvalueerd en geauditeerd. Als blijkt dat ze 

schadelijke effecten hebben, wordt hun gebruik aangepast of stopgezet. 

Om risico’s te beperken, moeten AI-systemen voldoen aan strikte technische en organisatorische 

veiligheidsmaatregelen. Deze maatregelen worden afgestemd op het risiconiveau van de 

gegevensverwerking en de mogelijke impact van storingen of fouten op de werking van het 

parlement. 

Elke dienst zorgt ervoor dat AI-systemen alleen ter ondersteuning van werkprocessen worden 

ingezet, en dat de uiteindelijke beslissingen altijd door mensen worden genomen. 

 

5. Gebruikersrichtlijnen 

Het gebruik van AI-systemen wordt uitgelegd in gebruikersrichtlijnen. Deze richtlijnen vertalen de 

principes van dit Charter naar de praktijk en geven meer concrete instructies voor een verantwoord 

gebruik. 

Deze gebruikersrichtlijnen worden één keer per jaar geëvalueerd en, indien nodig, bijgewerkt door een 

specifieke werkgroep waarin de personeelsraad en de directieraad van zowel de Kamer als de Senaat 

zijn vertegenwoordigd. 
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6. Verantwoordelijkheden en toezicht 

Het college van ambtenaren-generaal ziet toe op de naleving van dit Charter. 

Elk personeelslid kan de niet-naleving van dit Charter melden aan zijn leidinggevende of aan het 

college van ambtenaren-generaal.  

 

7. Evaluatie en aanpassing 

Dit Charter wordt regelmatig geëvalueerd op basis van technologische, maatschappelijke en juridische 

ontwikkelingen en zo nodig aangepast.  

De colleges van ambtenaren-generaal van Kamer en Senaat nemen hiertoe gezamenlijk initiatief. 

 

8. Slotbepalingen 

Dit Charter treedt in werking op de tiende dag na de officiële kennisgeving ervan door de griffiers van 

Kamer en Senaat aan hun personeelsleden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Goedgekeurd door de Bureaus van de Senaat en de Kamer op respectievelijk 29 september 2025 en 22 oktober 2025 * 


